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Раздел 1.   
Общие сведения.
1.1. Особенности образовательного учреждения (далее – ОУ):
	- количество воспитанников
	238 человек;

	- время постройки здания
	1972 год;

	- материал, из которого построено здание
	кирпич

	- количество этажей
	2

	- материал межэтажных перекрытий
 крыша
	
а) между подвалом и 1 этажом
	бетон                                           

	
	
	мягкая рулонная

	- наличие спортивного зала (указать этаж местоположения)
	первый этаж

	- наличие душевых комнат (указать этаж местоположения)
	нет

	- наличие актового зала (киноконцертного зала, культурного центра, музыкального зала) (указать этаж местоположения)
	второй этаж

	- наличие складских помещений (указать местоположение)
	в хозяйственной зоне на  территории ДОУ(овощехранилище)

	- наличие столовой (указать этаж местоположения)
	нет

	- наличие места для приготовления пищи (пищеблока) (указать местоположение)
	первый этаж

	- наличие гаража (указать местоположение)
	нет

	- наличие убежища (указать местоположение)
	нет

	- наличие других помещений

	подвал, тепловой узел рядом с основным зданием

	- наличие других зданий
	овощехранилище

	- режим работы ДОУ:
	с   7 ч 00 мин 
 до 19 ч 00 мин, с 7.30-17.30



1.2. Полное и сокращённое наименование ОУ
Полное наименование ОУ -   Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 5комбинированноговида»
Сокращенное наименование ОУ – МБДОУ Детский сад №5
1.3. Реквизиты:
- почтовый адрес – 182100, г. Великие Луки, Псковской области, ул. Некрасова д.19а
- телефон заведующего            –  3-72-69;
- телефон общий                        –  3-72-69;
- ответственный    по    вопросам    безопасности –  зам. заведующего по АХР Г.А. Иванова

1.4. Ведомственная принадлежность
Государственное Управление образования Псковской области
1.5. Вышестоящая организация
Управление образование администрации г. Великие Луки
Адрес - г. Великие Луки пр-кт. Гагарина д.13   телефон -  5-79-48
1.6. Форма собственности, сведения об арендаторах
Муниципальное бюджетное дошкольное  образовательное учреждение. Оперативное управление.
1.7. Должностные лица и работники ОУ, необходимые для организации действий в ЧС:
	№
п/п
	Ф. И. О
	Должность по штату и в ЧС
	Служебный телефон
	Мобильный телефон

	1.
	Тимошенко Галина Николаевна
	Заведующий ДОУ - начальник ГО
	3-72-69
	9116946235

	2.
	Иванова Галина Александровна
	Зам зав по АХР – начальник штаба ГО
	3-72-69
	9116946172

	3.
	Куроплина  Татьяна Альбертовна
	Старшая медсестра



	3-72-69
	9113564711

	4
	Калинина Галина Олеговна
	
Зам. зав по ВР

	3-72-69
	9113743479


Раздел 2. 
Сведения о территории объекта. 

2.1.   Характеристика местности объекта:  
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 5 комбинированного вида» расположен в Центральном районе города Великие Луки по адресу: ул.Некрасова д.19а
Климат – умеренно-континентальный с продолжительной, снежной зимой с оттепелями и умеренно-теплым, часто дождливым летом. Температура воздуха наиболее холодной пятидневки, 31 °C. Средняя суточная амплитуда температуры воздуха наиболее холодного месяца, 7 °C. Средняя температура воздуха наиболее теплого месяца +25 °C. Средняя суточная амплитуда температуры воздуха наиболее теплого месяца, 12 °C. Абсолютный максимум температур в городе Великие Луки +41 °C, абсолютный минимум 46 °C. В течение года преобладают ветры с южной составляющей (Ю, ЮВ, ЮЗ). Средние скорости ветра в годовом ходе изменяются от 3,2 м/сек летом до 5,2 м/сек — зимой.
Район относится к зоне избыточного увлажнения, так как осадки превышают испарение. Относительная влажность воздуха высока в течение всего года, особенно в осенне-зимний период (80-88 %). Весной и летом ее значения снижаются до 70-75 %.
2.2.  Размещение объекта по отношению к транспортным коммуникациям:
- ближайшая железнодорожная дорога - на расстоянии 2000 м от объекта, в южном  направлении;
- рядом с объектом проходит    автомобильная дорога, открытая для круглосуточного движения транспорта в обоих направлениях.

2.3. Расстояние до жилой  зоны, предприятий, организаций и мест массового скопления людей. 
      Здание детского сада спланировано с учетом взаимоувязанного размещения зон, жилой застройки, улично-дорожной сети, озеленению территории общего пользования.
      Жилые дома  -                                               5    м. от объекта.
      Места с массовым скоплением людей -     300     м. от объекта.
      АЗС, АГЗС -                                                  1500   м. от объекта.
      Промышленные предприятия -                  1200   м. от объекта.

Раздел 3. 
Сведения о зданиях и сооружениях.
Основное здание детского сада: отдельно стоящее здание
· Год реконструкции 1972
· Число этажей – 2
· Общая площадь  - 18 53, 8,кв.м.
	Фундаменты
	железо бетонный

	Стены
	Кирпичные

	Перегородки
	Кирпичные гипсолитовые

	Перекрытия
	Железобетонные плиты, 

	Крыша
	Мягкая рулонная

	Полы
	Дощатые, плитка, линолеум

	Окна
	Деревянные двойные створные. Частично пластиковые

	Двери
	Деревянные филёнчатые. Входные и эвакуационные - металлические 



Здание овощехранилище
· [bookmark: _GoBack]Год постройки 1972
· Общая площадь – 94,4 кв.м.
	Фундаменты
	

	Стены
	Железобетонные, насыпные

	Перегородки
	Железобетон

	Перекрытия
	Железобетон

	Крыша
	Железобетон, 

	Полы
	Железобетон

	Окна
	. -

	Двери
	Деревянные филёнчатые. 



Наличие  убежищ - нет;                                                                                   
Мастерских – нет;
Гаражей – нет.

Раздел 4. 
Организация охраны и защиты объекта.
4.1. Параметры охраняемой территории.
Площадь территории, занимаемой ОУ, постройками и двором 1346, 8 кв. метров.
Периметр всей территории составляет около 8542 метров.
Характеристика здания: отдельно стоящее  2-х этажное        кирпичное    здание;                                                                                           - в здание имеются  9   входов: 2 центральных, 2 групповых, 4  аварийных, 1 отдельный вход в кухню
- на территории имеется отдельно стоящее здание овощехранилище: 1 этажное        железобетонное    здание,  в здание имеются  1центральный вход .
-  возможность   проникнуть    в здание    из    соседних    домов,    в том числе по   крышам и коммуникациям -  отсутствует.
Санитарные и запретные зоны на территории ОУ - отсутствуют
Проникновение террористов на территорию ОУ возможно со всех сторон.

4.2. Инженерные сооружения.
 Ограждение по периметру территории ОУ юго - запад, юг-восток, северо-запад (частично) выполнено виде металлического ограждения ( сетка ) высотой  до 1, 8 метров и протяженностью 222, метра северо - восток, северо-запад (частично) выполнено виде деревянного ограждения  высотой до 1,8 метров и протяженностью 128 метров
Ограждение, по всей своей протяженности, дополнительными защитными средствами не оборудовано. 
На территории ДОУ ______отсутствует______ автостоянки.
На территории ДОУ имеются  технические средства обнаружения ( 6 видеокамер).
Проход персонала и воспитанников на территорию ОУ производится через ворота и калитки. Имеется эвакуационные калитки.
Входы  техническими средствами технического контроля и средствами повышения уровня физической защиты - не оборудовано.
Основное электроснабжение ОУ осуществляется от городской электросети. Основной щит электропитания расположен в  здании ДОУ в коридоре первого этажа.
Скрытые подходы к этому щиту отсутствуют.
Аварийное электроснабжение не_имеется_.
Должностные лица ответственные за организацию доступа к электрощитовой (электрик, зам зав по АХЧ, заведующий) назначаются приказом руководителя ДОУ.



4.3. Силы охраны.
Образовательное учреждение охраняется ООО ЧОО «Байкал» по договору № 218/14-0 от «18» декабря.2013г. Телефон дежурного по ЧОП – 6-37-29, 89118953680, г.Великие Луки, пр-т Октябрьский д.79г. лицензия Частная охранная деятельность от 26 мая2009 года под №6/06 переоформлена 30 декабря 2009 года, продлена 26 мая 2011 года и действительна до 26 мая 2016 года.
Численность охраны –   нет  лицензированный сотрудник в сутки.
Ближайшее отделение полиции - ОМВД России по г. Великие Луки адрес – ул. Комсомольская д. 14. Телефон дежурной части – 02, (81153) 5-21-96.
Планы по усилению охраны в критических ситуациях собственными силами охраны отсутствуют.
Помещение охраны расположено  сторожей на1этаже.
Помещение  оборудовано средствами телефонной связи и «тревожной»  кнопкой и видеонаблюдением.

4.4. Организация связи.
В связи с отсутствием постов охраны – средства связи между постами и центральным пунктом  отсутствуют. 
Телефонную связь с руководством ЧОП и ОУ, а также с органами милиции работники ДОУ осуществляет по телефону, расположенному в мед. кабинете на 1 этаже и на 2 этаже кабинет заведующей..
Раздел 5. 
Пожарная безопасность
	№ п/п
	Наименование показателя
	Значение показателя


	1
	Наличие приказа об установлении противопожарного режима в организации и разграничении ответственности должностных лиц за обеспечение пожарной безопасности
	имеется

	2

	Наличие пожарно – технической комиссии
	имеется

	3
	Наличие комиссии по обучению и проверке знаний в области пожарной безопасности.
	имеется

	4
	Характеристика здания:*
	

	
	- функциональное назначение (административное, стационар, склад, гараж и т.д.)
	Дошкольное образовательное учреждение

	
	- площадь (кв.м.)
	,1853, 8 кв.м.

	
	- конструкция
(железобетонное, кирпичное, деревянное)
	кирпичное

	
	- этажность
	   2

	
	наличие чердачных и подвальных помещений
	Подвальное помещение

	
	- категория по взрывопожарной и пожарной опасности (А, Б, В, Г, Д)
	Не категорируется

	
	- количество помещений, всего
	102

	
	в  том числе по взрывопожарной и пожарной опасности
	 (пищеблок,
электро щит)

	
	- количество лифтов (пассажирских, грузовых)
	нет

	
	- количество эвакуационных выходов из здания (основных, запасных)
	Основных – 4
Запасных – 5

	
	Предложено мероприятий предписаниями ГПН за прошедший год
	1

	
	в том числе:
капитального характера
	__

	
	- режимного характера
	1

	
	Обеспеченность организации пожарно – техническим оборудованием:
	

	
	- пожарные краны
	-

	
	- огнетушители
	9

	
	Наличие прямой телефонной связи с ближайшим подразделением охраны или центральным пунктом пожарной связи населенного пункта
	нет

	
	Удаление организации от ближайшего подразделения пожарной охраны:
	

	
	- от 0 до 15 км.
	1,5 км.

	
	- свыше 15 км.
	-

	
	Наличие огнезащитной обработки
(пропитки) деревянных конструкций
	имеется

	
	Сведения о наличии систем (установок):
	

	
	- система автоматической пожарной сигнализации
	имеется

	
	- автоматическая установка пожаротушения
	нет

	
	- система оповещения людей о пожаре
	имеется

	
	- система противодымной защиты
	нет

	
	- система дублированной световой, звуковой и визуальной сигнализации, подключенной к системе оповещения людей о пожаре
	нет

	
	- система аварийного освещения
	имеется

	
	Наличие противопожарных дверей
	имеется

	
	Наличие схем эвакуации
	имеется

	
	Обеспеченность работников организаций и пациентов индивидуальными средствами фильтрующего действия для защиты органов дыхания, которые должны непосредственно находиться на рабочем месте
	Не обеспечены

	
	Наличие резервного электропитания на случай отключения электроэнергии
	нет

	
	Наличие стендов, плакатов, памяток, информационных листов, буклетов по пропаганде и соблюдению мер пожарной безопасности
	имеется

	
	Расходы на текущий ремонт
пожарно – технического оборудования за прошедший год (тыс.руб.)
	нет

	
	в том числе пожарной сигнализации (тыс.руб.)
	нет

	
	Расходы на капитальный ремонт пожарно – технического оборудования за прошедший год (тыс.руб.)
	нет

	
	Расходы на вневедомственную охрану пожарной сигнализации (тыс.руб.)
	нет

	
	Расходы на противопожарные мероприятия (тыс.руб.)
	нет

	
	Наличие противопожарного водоснабжения:
	

	
	- пожарных кранов
	нет

	
	- пожарных гидрантов
	нет

	
	- пожарных водоемов
	нет

	
	- насосов повысителей
	нет



Раздел 6. 
Системы жизнеобеспечения образовательного учреждения.
- Энергоснабжение централизованное 0,4кВт от КР ___ находящегося во дворе детского сада на фасаде здания. 
- Водоснабжение и водоотведение от  городской центральной сети МП «Водоканал».
- Отопление централизованное, от газовой  котельной №3 МУП «Тепловые сети».
- Вентиляция на кухне автономная.
- Двери в помещения с коммуникациями закрываются, доступ  лиц ограничен.
- Место хранения документов и схем по указанным системам хранятся в кабинете у заведующего МБДОУ. 

Раздел 7. 
Сведения о воспитанниках, работниках образовательного   учреждения.
Численность сотрудников.
Численность воспитателей и других категорий сотрудников составляет: 52человек
- в дневную смену (с  7 ч 00 м  до  19  ч 00 м)        -     5  человека: 
                                   ( с 7.30. до 17. 30  )                   -14  человек
- в ночную смену (с  19 ч 00 м  до   7 ч 00 м)       -      1 человек.
Подготовленность сотрудников.
     Подготовленность воспитателей и других категорий сотрудников к действиям в ЧС
_удовлетворительная_

Особенности сотрудников.
Из числа персонала лиц, имеющих неврологические заболевания, алкогольную и наркологическую зависимость, отклонения в поведении  нет.
Российское гражданство имеют 30 человек. Персонал ОУ состоит из следующих национальностей:


	Национальность
	Количество
	Гражданство

	- русские
	52чел
	граждане РФ -  все.,

	-другие 
	-
	-



Особенности воспитанников.
Все воспитанники состоят из следующих национальностей и имеют следующие гражданства:
	Национальность
	Количество
	Гражданство

	- русские
	238 чел
	граждане: РФ -  238 чел.


	- украинцы и др.
	нет
	других государств -  нет



Раздел 8. 
Сведения о сторонних организациях находящихся на территории    образовательного        учреждения.
Сторонних организаций находящихся на территории    образовательного        учреждения нет. 

Раздел 9. 
Сведения об опасных веществах (пожаро-   и      взрывоопасные химические, биологические опасные, токсичные, сильнодействующие яды и препараты) находящихся в здании образовательного учреждения.
	Пожаро - взрывоопасные вещества и материалы 
	не имеется

	Химически и биологически опасные 
вещества и материалы
	не имеется


	Токсичные, наркотические, психотропные вещества
сильнодействующие яды и препараты 
	не имеется



Раздел 10. 
Размещение объекта образования.
-  общая площадь здания (всех 2 этажей с подвалом) –  1853, 8 кв. метров;
-  территория ОУ граничит:
с севера   -  ул. Некрасова д. (не жилой дом)
с северо - востока  Ул. Некрасова-  (жилой дом)
с юго-запада        -  ул. Горная (мед училище)
с запада   -  Наб. Лейтенанта Шмидта(жилой дом)
-   вход и въезд на территорию - через  ворота на северной стороне, 3 калитки: (эвакуационные)


Раздел 11. 
Взаимодействия с территориальными органами силовых ведомств и органами исполнительной власти на местах.
Взаимодействие сил и средств привлеченных для антитеррористических операций в  МБДОУДетский сад №5 осуществляется согласно паспорту антитеррористической защищенности.
Участниками взаимодействия являются:
ОМВД России по г. Великие Луки. Тел.02, (81153) 5-21-96 
УФСБ по г. Великие Луки. Тел (81153) 3-08-09
МЧС  -  ПЧ-6. Тел.01
ЕДДС г. Великие Луки.   Тел (81153) 3-63-74
Скорая медицинская помощь. Тел.03
Координация деятельности служб и постановка задач на проведение работ, связанных с предупреждением и ликвидацией актов терроризма в  МБДОУ Детский сад №5, осуществляется до прибытия правоохранительных и надзорных органов администрацией объекта. После прибытия правоохранительных и надзорных органов координация их деятельности возлагается на руководителя антитеррористической операцией и оперативный штаб.
Убытие сил и средств, привлеченных для предупреждения и ликвидации террористических актов, производится с разрешения руководителя антитеррористической операцией.
Взаимодействие подразделений осуществляется с учетом возложенных на них задач по следующим направлениям:
- прогнозирование, наблюдение и оценка возможных последствий террористических актов;
-    взаимный  обмен   информацией по вопросам предупреждения и ликвидации актов терроризма;
-  согласование решений о выделении сил и средств для предупреждения и ликвидации террористических актов.
- обеспечение мероприятий по сохранению здоровья личного состава подразделений, посетителей и персонала.
Пожарная часть №6, прибыв на место аварии, взаимодействует с ответственным руководителем, способствуют обеспечению противопожарной безопасности (с учетом безопасности личного состава). При возникновении пожара (при взрыве, поджоге) старшее оперативное должностное лицо пожарной части принимает на себя руководство тушением пожара. При этом к нему в подчинение поступают все силы и средства, задействованные при тушении пожара.




 (
ЕДДС г. Великие Луки   
) (
Заведующий
)


 (
Правоохранительные и контролирующие органы (УВД, УФСБ, рабочая группа антитеррористической комиссии 
) (
Ответственный
 за антитеррористическую защиту 
)



 (
Скорая медицинская помощь
) (
Сторож
)



Схема взаимодействия при угрозе и возникновении террористических актов



Раздел 12.
Справочная информация.
12.1. Ситуационные планы.
Плановая таблица действий в типовых ситуациях:
Ситуация № 1: На территории ОУ обнаружен подозрительный предмет.
Порядок действий:

	Ч+1 минута
	Обнаруживший подозрительный предмет докладывает заведующему ДОУ, а в его отсутствие – зам. заведующего. 

	Ч+3 минуты
	Заведующий ДОУ или его зам. сообщает о происшедшем в милицию по тел. 02,оперативным службам ФСБ по тел. 3-08-09, МЧС по тел. 01,  Управление образования  по тел. 5-79-48

	Ч+5 минут
	Зам зав по АХЧ обеспечивает возможность беспрепятственного подъезда к месту обнаружения подозрительного предмета автомашин правоохранительных органов, медпомощи, пожарной охраны и других служб МЧС  по тел. 01.

	Ч+10 минут
	Зам зав по ВР ДОУ выставляет оцепление из личного состава  до прибытия представителей правоохранительных органов и спецслужб.



Ситуация № 2: В районе примыкающих к ограждению территории ОУ гаражей или автостоянке произошёл взрыв. Здание ОУ не пострадало, но из окон вылетели стёкла.
Порядок действий:
	Ч+1 минута
	Заведующий ДОУ или его зам. сообщает о происшедшем в милицию по тел. 02, оперативным службам ФСБ по тел. 3-08-09 МЧС по тел 01,  Управление образования  по тел.  5-79-48

	Ч+2 минуты
	Заведующая организует эвакуацию воспитанников из ДОУ и отправку их в Медицинское училище.

	Ч+3 минуты
	Старшая медсестра ДОУ оказывает пострадавшим медпомощь, а при необходимости направляет их в медучреждения.

	Ч+5 минут
	Зам зав по АХЧ обеспечивает возможность беспрепятственного подъезда автомашин правоохранительных органов, медпомощи, пожарной охраны и других служб.

	Ч+10 минут
	Зам зав по ВР ДОУ выставляет оцепление из личного состава  около места взрыва до прибытия представителей правоохранительных органов и спецслужб.



Ситуация № 3: Поступил звонок или передано сообщение об угрозе взрыва здания ОУ.
Порядок действий:
	Ч+1 минута
	Заведующий ДОУ или ее зам. сообщает о происшедшем в милицию по тел. 02, оперативным службам ФСБ по тел. 3-08-09, МЧС- по тел 01,112,в Управление образования  по тел 5-79-48

	Ч+2 минуты
	Зам зав по ВР ДОУ организует эвакуацию воспитанников и отправку их в Медицинское улище.

	Ч+10 минут
	Зам зав по ВР ДОУ выставляет оцепление из личного состава до прибытия представителей правоохранительных органов и спецслужб.

	Ч+10 минут
	Зам зав по АХЧ обеспечивает возможность беспрепятственного подъезда автомашин правоохранительных органов, медпомощи, пожарной охраны и других служб.



12.2. Памятка о действиях при угрозах террористического характера.
· Помнить, что каждый гражданин обязан оказывать содействие правоохранительным органам в предупреждении, выявлении и пресечении террористической деятельности.
· При обнаружении подозрительного предмета (который может оказаться взрывным устройством); получении письменного сообщения или сообщения по телефону с угрозой террористического характера немедленно сообщить об этом заведующему, а при его отсутствии его заместителю и в милицию (тел. - 02).                                                                                                                                                        
· Не предпринимать никаких действий с взрывчатыми устройствами или подозрительными предметами - это может привести к взрыву, человеческим жертвам и разрушениям.
·  При получении по телефону сообщения, содержащего угрозу надо постараться дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге, отметить точное время начала разговора и его продолжительность, запомнить особенности манеры речи звонившего. Все это сообщить в милицию (тел. 02) или в единую диспетчерскую службу (тел. 7 33 33), МЧС (т. 01,112).                                                         
· При получении угрозы в письменном виде надо обращаться с полученным документом предельно осторожно: поместить в полиэтиленовый пакет все - сам документ, конверт, все вложения и упаковку. Постараться не оставлять на документе отпечатков своих пальцев. Сообщить о случившемся в милицию  по тел. 02,  и дальше действовать по их указанию.
· Оказавшись в заложниках, сохранить выдержку и самообладание, не пререкаться с террористами, выполнять все их требования, на все действия спрашивать разрешение. При возможности (если есть мобильный телефон) сообщить о случившемся и о своем местонахождении родственникам или в милицию. Помнить, что ради сохранения своей жизни и жизни других заложников надо потерпеть. При безопасной возможности освободиться от бандитов, надо уходить.
12.3.  Мероприятия по эвакуации из помещений ОУ.
· Эвакуация производится после устного оповещения назначенных приказом работников ДОУ ответственного  сигналу голосом: «Внимание всем! Покинуть здание детского сада!»                                                                      
· Эвакуируются все воспитанники и все сотрудники.
·  Воспитатель руководит эвакуацией: осуществляет организованный проход детей в колонне по 2 через соответствующий выход.
· Эвакуация должна происходить организованно: без разговоров, без шума, суеты и без шалостей, строго и серьезно. Команды подает и делает замечания только воспитатель.                                                         
· При эвакуации дети следуют к месту построения на тротуаре перед зданием , строятся по группам в колонну по 3, в заранее определенной последовательности.                                                                                           
· После проверки по спискам наличия детей воспитатель докладывает заведующему учреждения о списочном составе группы, количестве в строю, об отсутствующих и причинах отсутствия. 
· У каждого из выходов контроль организованности эвакуации осуществляют лица, назначенные приказом по учреждению.                                                                                                                                             
· Зам. заведующего по АХР обеспечить готовность запасных выходов из здания учреждения.
Раздел 13. 
Приложения к паспорту
 Рекомендации руководителям предприятий, организаций и учреждений по действиям в экстремальных ситуациях.
Учитывая возможность совершения террористических актов на территории  образовательного учреждения  (в дальнейшем объект), перед их руководителями встают задачи как по обеспечению их безопасности, так и по выработке и выполнению плана действий в случае поступления сообщений, содержащих угрозы террористического характера.                                                              
Цель данных рекомендаций — помочь руководителям объектов правильно ориентироваться и действовать в экстремальных и чрезвычайных ситуациях, а также обеспечить условия, способствующие расследованию преступлений правоохранительными органами.                                                                      
С учетом особенностей объекта, их руководителям надлежит совместно с правоохранительными органами (ФСБ и МВД России) в обязательном порядке разработать инструкции и планы действий на случай возникновения следующих чрезвычайных ситуаций.

I. Обнаружение предмета, подозрительного на взрывное устройство.
В качестве мер, предупредительного характера рекомендуется следующие: 
· Ужесточение пропускного режима при входе и въезде на территорию объекта, установка систем сигнализации, аудио и видеозаписи.
· Осуществление ежедневных обходов территории и осмотр мест сосредоточения опасных веществ на предмет своевременного выявления взрывных устройств или подозрительных предметов. 
· Периодическая комиссионная проверка складских помещений.
· Проведение более тщательного подбора и проверки кадров.  
· Организация и проведение совместно с сотрудниками правоохранительных органов инструктажей и практических занятий по действиям при чрезвычайных происшествиях.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
В случае обнаружения подозрительного предмета: 
· Незамедлительно сообщите о случившемся в правоохранительные органы по телефонам подразделений ФСБ и МВД России.
· До прибытия оперативно-следственной группы, дайте указание сотрудникам находиться на безопасном расстоянии от обнаруженного предмета в соответствии с Приложением № 1.
·  В случае необходимости приступите к эвакуации людей согласно с имеющимся планом.
· Помните - в соответствии с законодательством руководитель несет персональную ответственность за жизнь и здоровье своих сотрудников.                                               
· Обеспечьте возможность беспрепятственного подъезда к месту обнаружения автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной охраны, министерства по чрезвычайным ситуациям, служб эксплуатации.                                                                                                 
· Обеспечьте присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия оперативно-следственной группы и фиксацию их установочных данных,
Во всех случаях, дайте указание не приближаться, не трогать, не вскрывать и не перемещать находку. Зафиксируйте время ее обнаружения.
     Помните: внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств используются обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т.п.
Не предпринимайте самостоятельно никаких действии со взрывными устройствами или предметами, подозрительными на взрывное устройство - это может привести к их взрыву, многочисленным жертвам и разрушениям!
II. Поступление угрозы по телефону.
В настоящее время телефон является основным каналом поступления сообщений, содержащих информацию о заложенных взрывных устройствах, о захвате людей в заложники, вымогательстве и шантаже.
Не оставляйте без внимания ни одного подобного сигнала. Обеспечьте своевременную передачу полученной информации в правоохранительные органы.                                                                   Значительную помощь правоохранительным органам при проведении оперативно-розыскных мероприятий по данным фактам окажут следующие действия предупредительного характера: Проведение инструктажей персонала о порядке действий при приеме телефонных сообщений с угрозами террористического характера в соответствии с приложением № 2; Оснащение телефонов объекта, указанных в официальных справочниках, автоматическими определителями номера (АОНами) и звукозаписывающей аппаратурой.

III. Поступление угрозы в письменной форме.
Угрозы в письменной форме могут поступить к Вам на объект, как по почтовому каналу, так и в результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записок, надписей, информации записанной на дискете и т.д.).                                                                                                               Обеспечьте четкое соблюдение персоналом объекта правил обращения с анонимными материалами изложенных в Приложении № 3. 
Примите меры к сохранности и своевременной передачи в правоохранительные органы полученных материалов.

IV. Захват заложников
Любой объект может стать местом захвата или удержания заложников. При этом преступники могут добиваться достижения своих политических целей или получения выкупа. Как правило при подобных ситуациях в роли посредника при переговорах террористы обычно используют руководителей объектов.
Во всех случаях жизнь людей становится предметом торга и находится в постоянной опасности. Захват всегда происходит неожиданно. Вместе с тем выполнение мер предупредительного характера (ужесточение пропускного режима при входе и въезде на территорию объекта, установка систем сигнализации, аудио и видеозаписи, проведение более тщательного подбора и проверки кадров, организация и проведение совместно с сотрудниками правоохранительных органов инструктажей и практических занятий по действиям при чрезвычайных происшествиях) поможет снизить вероятность захвата людей на Вашем объекте. При захвате людей в заложники необходимо:
· В сложившейся на объекте ситуации незамедлительно сообщить в правоохранительные органы.
· Инициативно не вступать в переговоры с террористами.                                                                                   
· Принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, автомашин скорой медицинской помощи, МЧС.                                                                                      
· По прибытии сотрудников спецподразделений ФСБ-МВД оказать им помощь в получении интересующей их информации.                                                                                                                                                 
· При необходимости, выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей. Не противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной.                                                                                                                                                     
· Не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1.
Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления при обнаружении взрывного устройства или предмета, подозрительного на взрывное устройство.
	1
	Граната РГД-5
	не менее 50 метров

	2
	Граната Ф-1
	не менее 200 метров

	3
	Тротиловая шашка массой 200 граммов
	45 метров

	4
	Тротиловая шашка массой 400 граммов
	55 метров

	5
	Пивная банка 0,33 литра
	60 метров

	6
	Мина МОН-50
	85 метров

	7
	Чемодан (кейс)
	230 метров

	8
	Дорожный чемодан
	350 метров

	9
	Автомобиль типа “Жигули”
	460 метров

	10
	Автомобиль типа “Волга”
	580 метров

	11
	Микроавтобус
	920 метров

	12
	Грузовая автомашина (фургон)
	1240 метров


 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 2.
О порядке приема сообщений, содержащих угрозы террористического характера, по телефону.
Правоохранительным органам значительно помогут для предотвращения совершения преступлений и розыска преступников следующие Ваши действия:                                                                                       
· Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.                                           
· По ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего и особенности его (ее) речи :голос: громкий/тихий, низкий/высокий; темп речи: быстрая/медленная;                                                                                                     произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом; манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями.                                                              
· Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звук теле-радио аппаратуры, голоса, другое).                                                                                                                   
· Отметьте характер звонка — городской или междугородный.                                                                           
· Обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность. 
· В любом случае, постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 
· Куда, кому, по какому телефону звонит этот человек?                                                                                  
· Какие конкретные требования он (она) выдвигает?                                                                            
· Выдвигает требования он лично, выступает в роли посредника или представляет какую-то группу лиц?                                                                                                                                                         
· На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного?                                              
· Как и когда с ним (с ней) можно связаться?^Кому Вы можете или должны сообщить об этом звонке? 
· Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени для принятия Вами и Вашим руководством решений или совершения каких-либо действий. 
· Если возможно, еще в процессе разговора, сообщите о нем руководству объекта, если нет - немедленно по его окончанию.                                                                                                                                      
· Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. Максимально ограничьте число людей, владеющих информацией.                                                                                                                           
· При наличии автоматического определителя номера АОНа запишите определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты.                                                                                    
· При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлеките кассету (мини-диск) с записью разговора и примите меры к ее сохранности. Обязательно установите на ее место другую.
 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 3.
Правила обращения с анонимными материалами, содержащими угрозы террористического характера.
· После получения такого документа обращайтесь с ним максимально осторожно. По возможности, уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет, и поместите в отдельную жесткую папку.
· Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев.
·  Если документ поступил в конверте — его вскрытие производите только с левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами.
· Сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, ничего не выбрасывайте.
· Не расширяйте круг лиц знакомившихся с содержанием документа.
·  Анонимные материалы направляются в правоохранительные органы с сопроводительным письмом, в котором указываются конкретные признаки анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, обнаружением или получением.
· Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгибать. При исполнении резолюции и других надписей на сопроводительных документах не должно оставаться давленых следов на анонимных материалах.
· Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 4.
Телефоны экстренных служб 
Номера экстренных служб для вызова с мобильного телефона
МТС
010 — Противопожарная служба 
020 — Полиция
030 — Скорая медицинская помощь
040 — Аварийная газовая служба
Билайн
001 — Противопожарная служба 
002 — Полиция 
003 — Скорая медицинская помощь 
004 — Аварийная газовая служба
Мегафон
112 — Экстренный канал помощи
ТЕЛЕ2
01* — Противопожарная служба 
02* — Полиция
03* — Скорая медицинская помощь
04* — Аварийная газовая служба
Аварийные службы
Аварийная служба водоканала — +7 (81153) 3-80-19
Аварийная служба лифтов — +7 (81153) 9-67-30
Аварийная служба «Великолукские тепловые сети» — +7 (81153) 3-80-08, 3-42-58
Городская электросеть — +7 (81153) 3-42-02
Поисково-спасательный отряд — +7 (81153) 6-86-33, 6-86-32
Безопасность
УВД, дежурный — 02, +7 (81153) 5-27-94 
ГАИ, вызов при ДТП — +7 (81153) 5-27-94
УФСБ, дежурный — +7 (81153) 3-08-09
УВД, адресное бюро — +7 (81153) 6-32-08
Справочные службы
Автовокзал — +7 (81153) 5-21-60
Единый информационный сервисный центр компании «Российские железные дороги» — +7 (800) 775-00-00
Северо-Западный Телеком, точка продаж и обслуживания +7 (81153) 5-69-73
Отдел Управления Федеральной Миграционной Службы России по Псковской области в г. Великие Луки (регистрация) — +7 (81153) 6-32-16
Отдел Управления Федеральной Миграционной Службы России по Псковской области в г. Великие Луки (загранпаспорт) — +7 (81153) 6-32-16
Справочные города — 055, +7 (81153) 3-63-63
Ветеринарная помощь — +7 (81153) 7-44-48
Телефон доверия Администрации г. Великие Луки — +7 (81153) 3-64-47
Телефон доверия МРЭО Федеральной службы РФ по контролю за оборотом наркотиков — +7 (81153) 3-93-63, 3-53-40
Телефон доверия ГОВД г. Великие Луки — +7 (81153) 5-73-79
Телефон доверия УГИБДД УВД по Псковской области — +7 (8112) 53-44-44
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